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Quando possiamo dire che una 
ricerca ha davvero avuto successo?

Produce e condivide 
nuove conoscenze con 
la comunità scientifica

Genera nuove domande, 
collaborazioni e 
opportunità per 

proseguire la ricerca

Le conoscenze 
raggiungono chi 

può applicarle

Una ricerca ha davvero successo quando la conoscenza prodotta diventa utile e utilizzabile



La comunicazione come parte del processo di ricerca
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La comunicazione come parte del processo di ricerca

1

COMPRENDERE

Attività, obiettivi e 
significato dei risultati

2

CONDIVIDERE

Conoscenze spiegate 
progressivamente e con 

chiarezza

3

COLLEGARE

Ricerca, bisogni della 
filiera e condizioni reali

La comunicazione  non intervenire soltanto alla fine del progetto : accompagna  la ricerca  e la 
avvicina  progressivamente  alla filiera



Comunicare è un lavoro di squadra

RESPONSABILI 
DELLE UNITÀ

REFERENTE 
DELLA 

COMUNICAZIONE

AGER

Segnalano  attività , risultati  
e iniziative

Raccoglie  e organizza  le 
informazioni

Confronto, supporto e 
assicura  coerenza  con la 

strategia  dell’ente  
finanziatore

Il communication board trasforma informazioni scientifiche in una comunicazione condivisa, 
corretta e coerente



Come abbiamo condiviso la 
ricerca in SOS-KIWI

Attività Funzione

Articoli e contenuti 
divulgativi

Rendere accessibili attività e 
risultati della ricerca

Video e social media
Raccontare progressivamente il 
progetto e raggiungere pubblici 

diversi

Incontri e convegni Favorire il confronto tra ricerca, 
tecnici e operatori della filiera

Visite e attività in 
campo

Collegare la sperimentazione alle 
condizioni reali e raccogliere 

osservazioni dal territorio

Formazione e 
coinvolgimento

Coinvolgere studenti, tesisti e 
giovani ricercatori nelle attività 

progettuali



Una comunicazione costruita nel tempo

Una comunicazione continuativa, costruita lungo tutte le fasi del progetto



Quando la comunicazione genera confronto

Pubblicazione dell’articolo
Un contenuto divulgativo rende 
accessibili attività e risultati del 

progetto

Lettura da parte di un produttore
L’informazione raggiunge un 

operatore direttamente 
interessato

Contatto con il gruppo di ricerca
Nascono una richiesta di 

approfondimento e una nuova 
occasione di confronto

La comunicazione non ha soltanto trasferito un’informazione: ha attivato una relazione



Comunicare una ricerca complessa
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Una sindrome multifattoriale
Le manifestazioni della moria del kiwi 
dipendono dall’interazione tra molteplici fattori

Verifica in condizioni reali
I risultati devono essere validati in suoli, climi, 
cultivar, portinnesti e sistemi di gestione diversi

Risultati promettenti ≠ soluzioni definitive
In prove controllate in serra possiamo 
osservare effetti positivi di microrganismi 
benefici o pratiche agronomiche

La comunicazione deve spiegare anche

Limiti Aspetti da 
approfondire

Tempi



Cosa abbiamo imparato

1

COMUNICARE DALL’INIZIO

La comunicazione  nasce  insieme  alla ricerca  e 
costruisce  relazioni  nel tempo

2
ASCOLTARE

Domande  ed esperienze  della filiera  riportano  alla 
ricerca  bisogni  reali

3
DICHIARARE I CONFINI

Dire dove e a quali  condizioni  un risultato  può 
essere  applicato

«Ascoltare è parte del comunicare»

Rendere la scienza comprensibile senza banalizzarla



Dal trasferimento al dialogo

La condivisione  genera dialogo .
Il dialogo  riapre  la ricerca .



GRAZIE PER L’ATTENZIONE

SCOPRI DI PIÙ SU 
SOS -KIWI

Scansiona il QR code 
per conoscere il 

progetto
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